THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI

“Tudi méi thém vui — Ting qua diy tai”

1. Tén Chwong trinh khuyén mai: “Tudi méi thém vui — Ting qua day tni” (“Chwong trinh”).
2. Dia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quic.
3. Hinh thirc khuyén mai: Ting hang héa, cung tng dich vu khong thu tién c6 kém theo viéc mua ban hang
héa, cung Gng dich vu.
4. Thoi gian khuyén mai: Tir 00:00, ngdy 01/06/2026 dén hét 23:59, ngay 31/01/2027. Chuong trinh nay dugc
4p dung theo mui gio Viét Nam.
5. Hang héa, dich vu dwgc khuyén mai: Cac hop dong bao hiém nhén tho do Cong ty TNHH Bao Hiém Nhén
Tho Prudential Viét Nam (“Prudential”) phat hanh théng qua kénh phan phdi dai ly (“Hop ddng”)/(“Hop ddng
bio hiém”).
6. Hang héa, dich vu diing dé khuyén mai:

* “Qua Sinh nhat Giin két”: N6i liu di¢n da niing Elmich trj gi4 500.000 VND hoic Phiéu mua sim dién
tir e-voucher c6 gié tri twvong duong.

e “Qua Sinh nhit Péng hanh”: Ban Id hei nwée cim tay Lock&Lock trj gia 900.000 VND hoic Phiéu
mua sam dién tir e-voucher cé gia trj trong duong.

* “Qua Sinh nhit Vang”: Am dun nwée siéu tée thity tinh cao cip Smart Cook trj £i4 360.000 VND hoic
Phiéu mua sém dién tir e-voucher c6 gi4 trj tvong duong.
Chi tiét durge quy dinh tai Diéu 8.
7. Khich hing ciia chwong trinh khuyén mai (d6i tu’o’ng dugc hwéng khuyén mai):
Khach hang c4 nhan 12 bén mua bao hiém cua Hop ddng bio hiém duge Prudential phat hanh théng qua kénh
phan phdi dai 1y va thoa céc didu kién sau:

¢ LaKhach hang hién hiru coa Prudential va da déng du phi trén 3 nim tinh dén thoi gian bit dau chuong
trinh khuyén mai.
¢ C¢ sinh nhét trong khoang thoi gian tir 01/06/2026 dén 31/12/2026.
¢ Hién khéng 1a Hoi vién than thiét theo chinh séch cta Prudential.
¢ Nhan dugc thong béo vé Churong trinh “Tudi méi thém vui — Tang qua diy thi” théng qua tin nhén Zalo
tir trang Zalo chinh thitc hogc tin nhin SMS cta Prudential theo s6 dién thoai ma Khach hang d3 ding ky
trong hop ddng bao hiém hién hitu véi Prudential.

Khach hang dap img ddy du cac diéu kién néu trén (sau day goi chung 13 “Khdch hang hop 18” hoic “Khach
hang”) s& dugc xem xét nhén qua ting theo quy dinh tai Diéu 10 cia Thé 16 Chuong trinh nay.

Chuong trinh khéng 4p dung cho:

o Khich hang 13 Tu vén vién, chuyén vién ban hang thugc cac kénh phén phdi cia Prudential.
e Khach hang 1a tb chirc hosic doanh nghiép.
° Khach hang c¢6 Hop ddng bao hiém méi duge ban qua kénh Déi tic Ngan Hang.

8. Co ciu qua tang:

S6 lwong qua ting (tinh theo thang sinh nhit ciia khich hang trong nim 2026)
Qua ting* i
Thang 6 Thang 7 | Thang 8 Thang9 | Thing 10 | Thang 11 | Thang 12
Sinh nhat Gan két
(Nbi l4u dién da ning 211 211 211 211 211 211 211
Elmich)




Sinh nhat Déng hanh
( Ban 12 hoi nuéc cam tay 37 37 37 37 37 37 37
Lock&Lock)
_ Sinh nhit Vang )
(Am dun nudéce siéu toc
thiy tinh cao cap Smart >0 >0 >0 >0 30 >0 30
Cook)
A oiig s Lol e Téngsé SR
*
Qua ting Tri gia moi qua ting Iwgng Diéu kién
Sinh nhét Gin két Miic phi bao hiém thyc thu ky du tién ctia mot (01)
(NO6i lau dién da ning 500.000 VND 1,477 Hop dong hop 16 (VND) tir 18.000.000 VND dén
Elmich) dudi 25.000.000 VND
Sinh nh4t Png hanh
( Ban 13 hoi nuéc cAm 900.000 VND 259 M";’{ghl (;’;;’ hﬁfym lt:‘(‘\c,gg)kgr%“&?;gg{,nggon
tay Lock&Lock) p dong hop
Sinh nhit Vang Téng phi bao hiém quy ndm cua (i) Hop dbng dugc
(Am dun nuéc siéu tbe 360.000 VND 350 ndp va phat hanh tuong Ung trong thdi gian khuyén
thay tinh cao cip Smart ’ mai va (ii) cic Hop dong trude dé con hidu luc tir
Cook) 50.000.000 VNP tr¢ 1én.
7
(*) Trong truong hop Qua ting khéong con tai thai diém trao giai, Qua ting c6 thé duogc quy dbi thanh Phiéumua %~ ¢
sam dién tir (e-voucher) GotIT c6 gia tri tvong duong. [ .
BAO H
e S6 lugng qua tang duoc giéi han theo s6 luvong tinh theo thang sinh nhat ciia Khach hang va theo thir tu vu nk PR
tién cin cur vao thoi gian phéat hanh Hcrp ddng sém hon. AV

* Qua ting khong c6 gia tri quy dbi thanh tién mit.

9. Tong gi4 tri hang héa, dich vu diing d¢ khuyén mai: du kién 1.098.706.720 VND (Bing chir: Mot ty khong

(2]
/

trdm chin muoi tdm tri¢u bay tram 1é su nghin bay trim hai muoi déng). Téng gia tri hang hoa, dich vu dimg dé
khuyén mai so v&i tong gia tri hang héa dwgc khuyén mai du kién 13 3%.
10. Noi dung chi tiét cia chwong trinh khuyén mai:
Khéch hang hop 1é theo Didu 7 dugc xét nhan qua ting khi c6 Hop dong hop 18 (12 Hop dong bao hiém thoa dong
thai cac didu klen néu tai myc 10a, 10b va 10c bén duéi).
a. Diéu ki¢n vé thoi gian ciia Hop dong.
e Khéch hang c¢6 Hb so Yéu ciu Bao hiém (HSYCBH) duoc ndp va phét hanh thanh Hop ddng théng qua
kénh phén phéi dai 1y tai céc Van phong Téng Pai Ly ctia Prudential trong thang sinh nhét hodc trong thang
lién ké sau thang sinh nhat, tuong {mg véi thoi gian chét két qua va thoi gian trao qua nhu bang dudi day:

Thang sinh . Ao feps
nhjt Khich C6 HSYCBH ngp vi phit hinh Thoi gian chét két qui | Thoi gian trao thuéng
X thanh Hop dong
hang
Tir 00:00 ngay 01/06/2026 15/08/2006 Khéng tr& hon
dén hét 23:59 ngay 30/06/2026 15/09/2026
06/2026 -
T 00:00 ngay 01/07/2026 Khéng tré hon
dén hét 23:59 ngay 31/07/2026 15/09/2026 15/10/2026




Tir 00:00 ngay 01/07/2026 Khéng tré hon |
dén hét 23:50 ngay 31/07/2026 15/09/2026 15/10/2026
07/2026 -
‘Tir 00:00 ngay 01/08/2026 15/10/2026 Khéng tré hon
dén hét 23:59 ngay 31/08/2026 15/11/2026
Tir 00:00 ngay 01/08/2026 Khéng tré hon
dén hét 23:59 ngay 31/08/2026 15/10/2026 15/11/2026
08/2026
‘Tir 00:00 ngay 01/09/2026 15/11/2006 Khéng tré hon
dén hét 23:59 ngay 30/09/2026 15/12/2026
ATu 90:00 ngéy‘01/09/2026 15/11/2026 Khoéng tré hon
dén hét 23:59 ngay 30/09/2026 15/12/2026
09/2026 -
Tir 00:00 ngay 01/10/2026 Khéng tré hon
dén hét 23:59 ngay 31/10/2026 15/12/2026 15/01/2027
Tir 00:00 ngay 01/10/2026 Khong tré hon
dén hét 23:59 ngay 31/10/2026 1511212026 15/01/2027
10/2026
‘Ttr 00:00 ngay 01/11/2026 15/01/2027 Khéng tré hon
dén hét 23:59 ngay 30/11/2026 15/02/2027
Tir 00:00 ngay 01/11/2026 Khéng tré hon
dén hét 23:59 ngay 30/11/2026 15/01/2027 15/02/2027
11/2026 -
Tir 00:00 ngay 01/12/2026 Khoéng tré hon
dén hét 23:59 ngay 31/12/2026 SO0 15/03/2027 _
- Cui
Tur 00:00 ngay 01/12/2026 Khéng tré hon -
dén hét 23:59 ngay 31/12/2026 15/02/2027 15/03/2027 el
12/2026 - phh
Tir 00:00 ngay 01/01/2027 Khong tré hon e
dén hét 23:59 ngay 31/01/2027 15/03/2027 15/04/2027 | "TE,':,';
TRy

e Hop dong thoa didu kién nhan qua ting tr chuong trinh khuyén mai 12 Hop ddng da qua thoi gian 21 ngay
can nhéc va con hiéu lyc tai thoi gian chét két qué
b. Diéu kién vé qua ting:

¢ Dbi v6i qua ting 1a “Qua Sinh nhit Gin két”: Hop ddng c6 phi bao hiém thuc thu ky déu tién (bao gdm
ca khi nop HSYCBH va khi phat hanh thanh Hop déng) tir 18.000.000 VND dén dudi 25.000.000 VND, khong
&p dung cho phi bao hiém déng thém (néu c6).

* Déi véi qua ting 13 “Qua Sinh nh4t Péng hanh”: Hop ddng c6 phi bao hiém thuc thu ki ddu tién (bao
gbm ca khi nép HSYCBH va khi phat hanh thanh Hop ddng) tir 25.000.000 VND tré 1én, khong 4p dung cho phi
bao hiém déng thém (néu cb).

¢ D6i v6i qua ting la “Qua Sinh nhit Vang”: Khach hang c6 tong phi bao hiém quy nam ciia (i) Hop dong
dugc ndp va phat hanh twong tmg trong thdi gian khuyén mai va (i) céc Hop dbng trude d6 con hiéu lwe, tir
50.000.000 VND trg 1én, khong ép dung cho phi bao hiém déng thém (néu c0).

Luu §: Phi bao hiém thwc thu ky du tién bao gdm phi béo hiém co ban cia san phém chinh va phi bao hiém
ctia (cac) san phiam béo hidm ban cing (néu c6) cua Hop ddng. Khéng bao gbm phi bao hiém déng thém (néu
c0).
¢. Dibu kién khac

e Trudng hop Khach hang hity Hop dong hoac didu chinh Hop dong trong thoi han 21 ngdy cin nhic dan
dén viéc Hop ddng méi phat hanh khong théa didu kién néu tai muc 10a va 10b thi Khach hang s& khéng thoa
diéu kién tham gia Churong trinh khuyén mai nay.



e Truong hop Khach hang c6 nhiéu HSYCBH ¢6 cung ngudi dwgc bao hiém chinh tham gia Chuong trinh,
thi chi dp dung xét duyét “Qua Sinh nhit Gén két” va “Qua Sinh nhét Ddng hanh” déi véi HSYCBH déu tién
théa diéu kién, khong ap dung xét duyét qua ting cho HSYCBH thit 2 tré di cho dit HSYCBH nép du tién da
hity hosc khéng dugc phat hanh thanh Hop déng.

e Khich hang khong thé nhin ddng thdi “Qua Sinh nhét Gén két” va “Qua Sinh nhat Ddng hanh”.

e Khich hang cé thé nhan “Qua Sinh nhat Gin két” va “Qua Sinh nhat Vang”, hogic “ Qua Sinh nhét Pdng
hanh” va “Qua Sinh nhét Vang”, néu Khéach hang théa ddng thoi quy dinh cta tung loai qua ting.

e Khach hang c6 thé nhin nhiéu qua ting tir cdc Chuong trinh khuyen mai khac nhau cta Prudential néu
Khach hang théa dong thoi quy dinh cua tung Chuong trinh.

 Mdi Hop ddng hop 18 duoc ndp va phat hanh twrong ung trong thoi gian khuyén mai chi dugc ap dung mét
phan qua 13 “Qua Sinh nhat Gin két” hodc “Qua Sinh nh4t Pdng hanh”. Déng thor1 khach hang cé thé nhan thém
mdt phin qua 13 “Qua Sinh nhét Vang” thudc Chuong trinh khuyén mai niy néu thoa diéu kién vé qua ting tai
myc 10b, khéng duoc chuyén giao hodc cong ddn sang Hop ddng khac.

d. Cich thirc thong bio két qua:

e Prudential s& thong bao cho Khach hang khi Khach hang ¢6 Hop ddng bao hidm dép tmg didu kién nhan
khuyén mai trong vong 15 ngay sau thdi gian chét két qua thong qua hinh thic tin nhén SMS theo sb dién thoai
di dong Khach hang cung cép trong Hop dong bao hiém.

e Khéch hang cén cung cip chinh x4c sé dién thoai di dong va dia chi lién hé cho Prudential. Prudential s&
khéng chlu trach nhiém trong trudng hop Khéch hang khong nhén duge tin nhin théng béo do khéng cung cip,
cung cép sai hodc khéng con sir dung s dién thoai di dong da ding ky.

e. Cach thirc trao qua:

* Qua ting s& chi dugc giri theo thong tin (dja chi va sb dién thoai) do Khach hang cung cép trong Hop ddng
bao hiém sau thoi gian thong béo két qua churong trinh khuyén mai nhung khéng tr& hon théi gian trao thuéng
duge quy dinh tai diéu 10a.

e Ddi v6i qua ting 13 e-voucher, qua ting s& duwoc giri #én sb dién thoai ma Khach hang da dang ky trong
Hop ddng bao hiém.

e D6i v6i qua ting hién vit, trudmg hgp Khéach hang ity quyén cho ngudi khéc nhén thay, Khach hang phai
cung cAp thém ban sao y chimg thyc ban gdc cin cuée cdng dan hoiic ho chiéu nguoi duoc iy quyén, ban sao 6
chimg thyc cin cuéc cong dan hogc hd chiéu clia Khach hang va ban gbe gidy ty quyén duge cong chirg hop 16
theo quy dinh phap luat.

¢ Trong tru'(‘)'ng hop Prudential khong thé lién hé dwoc véi Khach hang hogic Khach hang tir chdi tiép nhan
qua ting va thoi d1em trao qua d3 virot qua thdi han 15 ngay 1am viée ké tir thoi gian trao thuéng theo quy dinh
tai didu 10a, quyén nhan qua s& khéng con higu lyc va Prudential khong chiu trach nhiém cho bét ky trudng hop
phat sinh trao qua nao.

e Trudng hgp co nhitng khé khiin khach quan dén dén viéc khong thé thuc hién dwoc viée trao qua ting theo
thdi han nhur trén, Prudential s& nd Iuc trao qua cho Khach hang trong thdi gian sém nhét c6 thé khi s kién, tré
ngai khach quan gdy kho khan cho viéc trao qua khong con. Thoi gian giao dy kién méi s& digce théng bao qua
hinh thirc tin nhén SMS/Zalo.

11, Quyen va nghia vu cia Prudential:

e Prudential ¢6 trach nhiém thong béo vé thé 18 Chuong trinh trén website www.prudential.com. VD

e Thé 18 Chuong trinh nay cé thé thay ddi tai timg thoi diém. Sau khi d4 thuc hién céc thii tuc can thiét theo
quy dinh cta phap luat (néu cb), Prudential s& thong bao thay ddi dén Khach hang théng qua website
WWW. nrudent al.com.vn.

o Khi t6 chitc Chuong trinh, trén co s¢ duge su chip thuén ciia Khach héng, Prudential s€& sir dung hinh anh,
thong tin ciia Khach hang lién quan dén Chuong trinh vao céc hoat dong quéang cao, thuong mai va thdng bio
rong rdi voi cong chung

e Prudential s& khéu trir, ké khai va ndp cho co quan thué cac khoan Thué thu nhép cé nhan thay cho Khich
hang phat sinh tir nhin qua tang tir Chu'crng trinh khuyen mai (neu c6) theo quy dinh cta phap luat.

o Prudential s& chju phi van chuyén qua tang (néu ¢6) dén Khach hang théa diéu kién nhan qua ting cua
Chuong trinh nay.

* Prudential chju trach nhiém vé tinh chinh xéc trong viéc phét hanh bang chimg xéc dinh két qua qua ting
dugc trao cho Khéch hang.
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¢ Néu vi Iy do bat kha khéng nhur 13 c4c sy kién nim ngoai tAm kiém so4t ciia Prudential hay khéng phai do
16i ctia Prudential ma céc s kién ndy khéng thé luong trude va khéng thé khic phuc duge, mic du da 4p dung
moi bién phap cin thiét va kha ning cho phép ma Chuong trinh khéng thé dién ra nhw di cong bé, Prudential c6
quyén chim diit truéc thoi han Chuong trinh khuyén mai theo quy dinh phap luit hién hanh va thong béo trén
website www.prudential.com.vn.

e Cac san pham diing lam qua ting duge cung cip boi cac nha cung cAp voi didu kién va didu khoan sir dung
do nha cung cép quy dinh. Khéch hang cin tham chiéu va tusn thu cdc diu khoan va diéu kién do nha cung cp
qua ting quy dinh nay. Trong trudng hop Khéch hang c6 thic méc hay cin hd trg lién quan dén qua tang, Khach
hang co thé lién hé Téng dai Phyc vy Khach hang cia Prudential 1800 1247 vi/hoic lién hé truc tiép v6i nha
cung cap dé duoc hd trg.

12. Quyén va nghia vu cia Khach hang:

e Pugc nhén qua ting néu dap tmg theo céc quy dinh trong Thé 1& chuong trinh khuyén mai nay.

o Khach hang chiu trach nhiém vé cac khoan thué phat sinh tir qu ting cia Chwong trinh khuyén mai (néu
¢6), ciing nhu phai cung c4p théng tin cin thiét cho Prudential d& tién hanh chi tra va khéu trir thué.

e Khi tham gia Chuong trinh nay, Khach hang c6 quyén yéu ciu tra soat hoiic thic mic vé VlCC trao qua clia
Chuong trinh (néu ¢6), Prudential s& dya vao Thé 18 Chuong trinh nay dé lam can cu giai d4p thic méc cia Khach
hang.

13. Quy dinh vé d4u mdi gidi dip thic mic:
Dé dugc giai dap thic méc lién quan dén Chuong trinh khuyén mai nay, Khach hang vui 1ong lién hé Téng dai
Phyc vu Khach hang cta Prudential theo s6 dién thoai 1800 1247.

CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THOQ PRUDENTIAL VIET NAM xin théng béo va cam két thyc hién
dung va hoan toan chiju trach nhiém vé Chuong trinh khuyén mai trén theo cic quy dinh ctia phap luit hién hanh.

CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THOQ
PRUDENTIAL VIET NAM

Phé Tong Gidm Péc Khéi Khdch Hang,

Tiép thi va San Phdm



